POLITICA DE CALIDAD Y
SEM' SOSTENIBILIDAD

La Direccion del Grupo SEMI considera, que la busqueda de la excelencia en materia de calidad y
sostenibilidad, debe ser uno de los valores fundamentales de nuestra empresa, que debe permitirnos
cumplir las expectativas y satisfacer las necesidades de nuestros grupos de interés, basandonos en un
modelo de negocio que combine la gestion eficiente de los procesos, con la sostenibilidad y respeto del
medio ambiente.

Este compromiso se sustenta en los siguientes principios basicos de actuacion:

Excelencia del Servicio. Buscamos la mejora operativa constante, mediante la planificacion y
optimizacién de procesos, aplicando recursos y medios especializados que nos permitan garantizar
la calidad de nuestros servicios y proyectos.

Proteccion del Medio Ambiente. Promovemos acciones encaminadas a la preservacién de los
entornos naturales y la biodiversidad alld donde Grupo SEMI desarrolla sus proyectos, mediante
acciones para la minimizacion y reducciéon de impactos ambientales, optimizacion de recursos
materiales y energéticos en todo el ciclo de vida, asi como potenciando actuaciones por el clima que
minimicen nuestras emisiones, ofreciendo a nuestros clientes soluciones que contribuyan al
desarrollo de una economia baja en carbono.

Cumplimiento normativo. Adaptamos nuestra gestion para asegurar el cumplimiento de requisitos
normativos y legales existentes, asi como todas aquellas nuevas disposiciones de caracter voluntario,
integrandolas en nuestra operativa, para satisfacer las obligaciones de las administraciones, clientes
y otras partes interesadas.

Responsabilidad. Acordes con nuestros compromisos, promovemos una comunicacion
transparente y fiable de nuestro desempefio. Realizamos acciones formativas y de sensibilizacion
de nuestro personal y de empresas colaboradoras para fomentar una cultura de excelencia
empresarial.

Integracion y liderazgo. EI compromiso con la calidad del servicio y la preservacion del entorno se
integra en la estrategia corporativa de la compafiia y es transversal a todas las areas y actividades
de negocio de la empresa, promoviendo el liderazgo directivo haciéndolo extensible a todo nuestro
personal y cadena de valor, para que formen parte de esta politica.

En este contexto, nuestros Sistemas de Gestién, definidos e implantados bajo los estandares de las
normas 1S09001 e 1S014001, son el marco de referencia para la definicion de acciones, procesos,
establecimiento de los objetivos y determinacion de actuaciones, que permitan la mejora continua de
nuestro desempefo ambiental y excelencia en el servicio.

Junto con el resto de politicas y compromisos de Grupo SEMI en Seguridad y Salud, Derechos Humanos,
Derechos Laborales e Igualdad de Oportunidades, Cumplimiento normativo y ética en los negocios, los
principios de esta Politica se integran en las directrices y estrategias de negocio como principios de
gestion inexcusables en todas las sociedades y actividades del Grupo SEMI.
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